
Business Intelligence (BI) ayuda a organiza-
ciones medianas a estructurar los datos
con información útil y significativa. Esta 
información se puede distribuir a las perso-
nas que lo necesitan en el momento idóneo
para iniciar decisiones basadas en los datos
más actuales.

Las organizaciones que aprovechan el valor de BI
comprenden mejor, analizan mejor e incluso pre-
dicen qué está ocurriendo en el entorno general
de su empresa y del mercado.  BI permite a orga-
nizaciones combinar datos procedentes de una
gran diversidad de fuentes, aportando una visión
integrada, actualizada, de 360 grados. Eso es es-
pecialmente importante para empresas medianas
que carecen de los recursos inmensos que tienen
los gigantes industriales pero que son completa-
mente capaces de implementar rápidamente de-
cisiones de negocio. 

BI suministra un beneficio inmediato – es una
solución para usuarios de TI y de negocio. BI po-
sibilita a los usuarios de negocio ser más autosu-
ficientes, y mejora la eficacia de los departamen-
tos de TI. Las operaciones y el análisis son dos
partes del negocio y BI posibilita al departamen-
to de TI de ser un socio valorado en ambos terre-
nos. Con BI, y basado en el ERP de SAP, integra-
do con el sistema BI de SAP, itelligence es capaz
de ofrecer informes predefinidos a clientes para
posibilitar lanzar el producto directamente al
mercado en un tiempo corto.

itelligence propone a sus clientes que evalúen las
herramientas BI de SAP, utilizando los conectores
predefinidos por SAP y la experiencia de itelli-
gence tanto en el sistema transaccional de SAP
como en los sistemas BI de SAP. Esta combina-
ción le proporcionará resultados sorprendentes
en un muy breve espacio de tiempo.

UN ACCESO RÁPIDO Y RAZONABLE 
PARA DATOS DE NEGOCIO RELEVANTES

SAP BusinessObjects



Sobre itelligence itelligence SA es una filial de itelligence AG, empresa internacional de soluciones
globales SAP. Nuestra empresa cuenta con una presencia en 17 países y estamos en pleno proceso de 
expansión. itelligence suministra una amplia gama de servicios SAP: Consultoría, Diseño de Soluciones,
Soporte en la implantación de proyectos, centros de soporte especializados post-implantación, Outsourcing
de sistemas. itelligence es un partner de SAP autorizado para vender soluciones SAP Business All-in-One
y Business Objects. itelligence es uno de los 19 Service partners reconocidos por SAP a nivel mundial, y
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Identificar los desafíos de los clientes:  

El espectro de BI es muy amplio, con herramien-
tas y funcionalidad para ayudar a los negocios a
hacer frente a desafíos comunes que socavan el
potencial del rendimiento. Cuando se piensa en
seleccionar un producto de BI, es importante que
se tome en cuenta una solución, con una serie de
productos, que posibilite a la empresa adaptarse
si las prioridades de negocio cambian o aparecen
posibilidades de expansión.  Los principales desa-
fíos de los clientes de BI incluyen con frecuencia:

La complejidad de las herramientas de negocio
■ Adaptación de los usuarios finales es funda-

mental para tener éxito de cualquiera iniciativa
■ Demasiadas herramientas diferentes con curvas

de aprendizaje empinadas
■ Modelos de datos muy complejos, más allá de

la comprensión del negocio

Una flexibilidad inadecuada para responder 
al cambio
■ Tecnología no puede mantenerse con la 

velocidad del pensamiento
■ Modelos de datos rápidamente fuera de 

sincronía con modelos de negocio
■ Desconexión entre negocios y TI da lugar al 

malentendido y largos círculos de desarrollo 

La fragmentación de la información
■ La información está bloqueada en silos 

y fuentes heterogéneas
■ Información integrada requiere el 

conocimiento de un experto
■ Desconexión entre aplicaciones analíticas 

y operacionales

Propuesta de valor:

Como partner de SAP Business Objects, itelligen-
ce pone muchas capacidades sobre la mesa, in-
cluida la experiencia, reputación y estabilidad.
Con un promedio de más que 10 años en la expe-
riencia industrial, los consultores de itelligence
aprovechan la solidez de las soluciones industria-

les de BI y de SAP de modo que los clientes pue-
den controlar completamente sus inversiones. ite-
lligence ayuda a las empresas medianas a realizar
sus operaciones comerciales al siguiente nivel uti-
lizando SAP BusinessObjects software, que ofrece:

■ El más completo medio del mercado de BI 
capacidad disponible – encuentra cualquier 
requisito de la presentación de informes, 
análisis ad hoc, dashboard, roles basados en el
acceso a la información

■ Potentes herramientas para trabajadores de la
información y altos dirigentes para explorar e
interactuar con información en un formato útil

■ Capacidad de personalizar fácilmente informes
y análisis independientemente de la fuente 

■ Visibilidad completa y confianza de datos para
hacer decisiones mejores,  más proactivas que
afectará el negocio

■ Usuario final autosuficiente – servicio de apoyo
y suporte mínimo de TI para todas las necesida-
des de BI

■ Inmediato valor agregado a través de la mejora
de los resultados empresariales y la presenta-
ción de informes automatizados y la entrega 
de los indicadores clave de rendimiento

■ Significativamente menor tiempo de implanta-
ción y costes

Escenarios: 
Conexión de los informes directamente a SAP, 
sin la existencia de un Data Warehouse
■ Instalación del sistema y despliegue de 

25 informes predefinidos
■ Presentación y formación de usuario
■ Taller de validación
Resultados visibles en 2 semanas.

Presentación de informes con SAP BW 
como Data Warehouse
■ Instalación del sistema y despliegue de 25 in-

formes predefinidos
■ Implantación de BI Content/Cubos
■ Presentación y formación de usuario
■ Taller de validación
Resultados visibles en 4 semanas.
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